
【５】工事記録 既存記録をコピーして登録
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① 顧客詳細のサービス・応対履歴画面より、 コピーしたい
履歴をクリックしてください。

② 応対・修理詳細画面が表示します。
「引用して登録」をクリックしてください。

③ 応対・修理記録の画面が表示します。
①で選択した案件と同じ内容が入力されています。
入力内容は変更することもできます。

※機器指定された工事記録を引用して、別の納入先に
引用登録したい場合は、複製された入力画面で、
対象機器を外すと、納入先変更が可能となります。

④ 「保存」をクリックすると、新しく応対修理記録が登録
されます。

⑤ 登録完了後、登録した内容の詳細画面が開きます。
内容を確認し、間違いがあった場合、再度編集ボタンから
内容の編集を行ってください。

登録済の工事記録を引用して、工事登録が可能です。（同じ顧客内のみ引用が可能です）
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※

対象機器を編集場合は から下記器選択画面を開き、
編集してください。
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